Mesa 3
Proyectos de uso y re-utilizacion, y aspectos tecnolégicos

e ¢Esrentable abrir todos los datos publicos en Ecuador o como hacerlo?

Los datos abiertos si son rentables pero se deben tener politicas publicas claras de parte del
Estado, con esto se deben priorizar los datos, para ello se debe tener un caso de éxito de los datos
y tener un caso estratégico, identificando cuadles son los costos de la apertura y los aspectos
técnicos, tienen que ser datos sostenibles, que sean de valor para almacenarlo, se debe definir
hasta donde se llega con el dato para que no sea personal, en ese sentido se tienen que tener muy
claro como se van a sustentar los datos y cudles son los limites de cémo van hacer utilizados, tener
un link indicando para que van a hacer utilizados para que sean utilizados correctamente, ya que
el estado no tienen la capacidad de controlar toda la informacién, por otra parte se da la
oportunidad para generar empleo para los emprendimientos, estos esfuerzos no deben ser
aislados, es por ello que los datos deben de ser trasparentes, ya que a las empresas les interesa
invertir inteligentemente vy si las empresa no se transforman no pueden seguir adelante con los
datos es una manera de ver dénde invertir.

El estado tienen tener muy claro cémo van a sustentar los datos y cudles son los limites como van
hacer utilizados los datos, el estado no puede controlar toda la informacion.

Los datos sirven para mejorar, que procesos que se necesitan, como los tipos de
emprendimientos, apoyos de los inversionistas grandes, es necesario dejar que la entidad privada
también aporte para tener iniciativas que ayude a la ciudadania y sea sustentable, se debe tener
un presupuesto asignado en las iniciativas.

Se debe invertir en prototipos para que la empresa privada lo consuma para tener
emprendimientos, como ejemplo se puede hacer, con esto ay oportunidad para generar empleo,
los esfuerzos que no deben ser aislados,

e  ¢Que sabemos de la demanda de datos abiertos? ¢ Qué quisiera ver la ciudadania?

Es necesario saber que datos deja las demandas, se debe identificar la demanda de necesidades,
los datos que sean viables, ver cuales son los costos de la apertura, los aspectos técnicos, sean
datos sostenibles, siempre que sean de valor, y al menos un dato que sea exitoso, para ello es
necesario que las instituciones tenga la misma informacién, manejarse con interoperabilidad para
que todo sea homologado con esto se tendria las bases estandarizadas.



Los datos que quisiera ver la ciudadania pueden ser: los problemas de transito, denuncias en
presidencia, quejas de la sociedad civil, datos en atencién de salud, educacién, metodologias de
investigacion, las aseguradoras que el gobierno utiliza, encuestas hechas por instituciones, los
tipos de emprendimientos que existen, inversionistas grandes, redes telefdnicas, migracién de las
personas, presupuestos del estado, informacién de las personas que laboran en el gobierno
(ministros, etc).

Definir qué datos se pueden publicar, no liberar los nombres prever datos personales, ejemplo los
datos del censo no poner nombres solo poner informacion estadisticas, datos de salud, registro
Unico de residencia, datos geograficos, datos de los servicios publicos (empresa eléctrica, agua),
datos de riesgos, datos transaccionales.

e ¢Ddénde pueden estar las oportunidades prioritarias de proyectos de datos abiertos en
Ecuador?

Las oportunidades prioritarias pueden ser:

- Tener todo en un centro para soportar grandes escalas de datos, como un repositorio de
datos que no necesariamente sean utilizables,

- Empezar por un proyecto pequefio con la utilizacién de la data,

- Los datos se deben manejarse en interoperabilidad,

- Estandarizar y que sea una sola fuente de la informacién,

- Tener conocimiento de cdmo abrir los datos,

- Tener una base de los datos que la ciudadania estén sistematizando,

- Cuidar que los datos sean de calidad para que los datos sean mejor utilizados,

- Definir el marco legal, estandares, normativas estadisticas, guias de uso,

- Es importante que la guia o en la politica que se genere se tenga un proceso de datos que
se pueda sostener el en el tiempo, ya que no todos los datos deben estar en los portales
wed.

- Se debe tener un area por donde se filtran los datos para ser publicados en los portales

- Se debe tener presupuesto asignado en las iniciativas de datos,

- Invertir en prototipos de emprendimientos para que la empresa privada lo consuma, de
esta manera pueda generar el uso de mas datos,

- ldentificar los datos especificos de cada institucién publica que requiere la ciudadania,

- Se debe tener un catdlogo exhaustivo de los datos, donde se pueda ver los datos que
estan publicados en el portal,

- Se bebe tener un proceso de anonimizacién estandarizado y difundido,

- Mejorar el proceso de datos en todas las instituciones,

- Llas instituciones serian las responsable de actualizar los datos,

- Mantener los servicios de la plataforma actualizados,

- La publicacion de los datos debe ser por institucién para evitar la manipulacion de los
datos

- Responder a las necesidades especificas alineados a estrategia del gobierno,



- No subir todos los datos en el servidor,

- Priorizar los datos para que no sean estaticos,

- Actualizar los datos de interés,

- Tener un plan de educacion de datos para que la ciudadania pueda saber utilizar la
informacion,

- Lanzar algun desafio palpable, como proyectos de larga duracién, para construir un
producto solido con fondos concursables, de largo tiempo,

- Tener herramientas tecnoldgicas para que las empresas privadas puedan utilizar los datos
y sepan cdémo poder fomentar en emprendimientos,

- Generar brechas de seguridad, sacar aplicaciones que no se expongan datos sensibles,

- Enfocarse en objetivos de desarrollo en la educacién para atacar los temas de brechas
como ejemplo: poblacién analfabeta,

- Los datos publicos ayudan a la fiscalizacidon de la informacién, tener un proceso que la
institucion externa pueda liberar los datos,

- Comenzar didlogos permanentes con las instituciones, sociedad civil, consumidores e
investigadores, para priorizar y liberar datos,

- Crear un catalogo de datos, para que todo sea homologado, y trabajar de la mejor forma
para que las variables no se pierden, con esto se tendria las bases estandarizadas,

- La normativa debe ser clara, tomando de referencia la Carta Internacional de Datos,

- Tener legalidad del estado como dato oficial, en la norma se debe indicar que los datos
son del gobierno y son gratis, describir explicitamente que los datos no se los puede
comercializar,

- Es apropiado que se difunda ampliamente las licencias no comerciales, para que todos
tengan acceso y puedan consumir los datos,

- Se debe tener un sistema de interoperabilidad para que se consuma directamente de la
institucion, luego canalizar la data para tener un repositorio, ofreciendo la seguridad de
que no se va almacenar la informacién como privada, y que cada institucion actualice su
data,

- Dar a conocer cdmo se utilizan la informacidn, generar procesos definidos establecidos,

- Sustentar en la guia de la politica como proveer la tecnologia, como actualizarla, como
mantener la informacion, etc.

e ¢Ddnde estan los informediarios en Ecuador?

Los infomediarios se encuentran entre los productores, consumidores y usuarios. Los productores
son las instituciones publicas; los consumidores son aquellos que toman los datos y los
transforman en servicios o aplicativos (conocidos técnicamente con el término de infomediarios);
y los usuarios son el publico que se beneficia de las funcionalidades de los aplicativos que basan su
servicio en datos abiertos. Quiere decir, que lo conformamos todos; sin embargo, dado a que el
uso de datos abiertos es aun limitado, tiende a ser reducidos y acotados a unas pocas instituciones
publicas que logran consolidar sus iniciativas de datos abiertos o a conglomerados especializados
en el desarrollo de soluciones de tecnologia.



e ¢Pueden acoger toda la oferta de datos?

Se puede acoger toda la oferta de datos conociendo que datos requieren en mediano plazo, para
ello el gobierno debe invertir en educar a las personas para que conozcan la informacién para que
sea procesada por los usuarios, el desafio es en pensar como viabilizar campafias de informacion
para que desde jovenes sepan utilizar, como los colegios, universidades, sociedad en general, etc.

e  ¢Qué proyectos pueden fortalecer el rol de los infomediarios?

El rol de los informediarios es saber cémo utilizar los datos crudos, y para los que quieran
procesarlos generarian un valor agregado en el area de investigacién especifica de uso como datos
para orientarse a la estrategia de emprendimiento para que el emprendedor sepa donde hay
crecimiento econdémico.

Otro rol del infomediario seria, disparar alerta dejando comentarios en los portales de informacion
sobre los datos que necesitan utilizar, y los usuarios que no tienen conocimiento para procesar la
data, las instituciones que generan datos deben facilitar a los usuarios el conocimiento necesario
para los procesamientos de los datos.

Tomar como referencia infomediarios internacionales como la CEPAL, Periodismos de datos,
GEOSUR, Prevencion de Desastres en la Comunidad Andina (PREDECAN), Naciones Unidas, Sistema
Binacional, Comunidad Andina, etc.

e  ¢Cudles son los obstaculos para los proyectos de datos?
Entre los obstaculos de los datos tenemos los siguientes:

- Las instituciones no tienen la misma data,

- Las instituciones publicas desconocen conceptos basicos como Datos Abiertos, Ley de
transparencia, etc.

- Llas instituciones no comparten informacion,

- No hay cultura de apertura de datos,

- No se tiene conocimiento de datos,

- Se utiliza licencias que tienen derecho de autor,

- Setienen los datos en CD esto hace que los datos sean manipulados

- Los datos son limitados, es por ello que los consultores econédmicos no utilizan los datos,

- La falta de voluntad politica por temor a los procesos de fiscalizacién no puede llegar a
concluir con la difusidn de la informacion.

e ¢Qué experiencias de proyectos conocemos en Ecuador que pueden mejorar o ser
replicadas?

Como experiencia explico el INEC menciono que creo la GGP un repositorio de datos, donde se lo
ha tomado en cuenta en el ranking a nivel mundial hacen un procedimiento Data quality, limpian
datos, utilizan 9 faces para captar los datos para hacerlos libres, hacen varios pasos para sacar el



dato, cuentan con un portal donde estan todos los censo etc, técnicas como Big data hacen
buenas practicas, garantizan la calidad de la data, certifican las operaciones estadisticas, y la Super
de Bancos generan datos como transaccionales.

Otro ejemplo fue la Universidad IAEN mencionaron que tiene una Direccién de Investigacion de
gobierno electrénico, donde estan desarrollando en un proyecto Bid data con inteligencia artificial
en conjunto con las Fuerzas Armadas, la Universidad de Ambato, trabajando técnicas de datos no
estructurados, lo que se logre se tenga de la experiencia en utilizar la informaciéon de forma
continua.

Aplicacién yo veo veo.- Este sistema es para ayudar en terremoto, para que los recursos como
agua medicinas, sean localizadas, se genera mapas y con los resultados se acercaba a la zona para
utilizar los recursos, la acogida ha sido con el agua potable donde tienen una hoja de ruta y
satisfacer la zona afectada, con esto los recursos son mas eficientes, con este aplicativo han visto
que si genera apertura.

e  ¢Qué actividades considerar para potenciar uso de datos?

Las actividades que se consideran es incrementar la participacion ciudadana por medios
electrénicos para el desarrollo de politica publica, mejorar los servicios del Estado y fomentar la
transparencia, para lo cual se debe promover el uso de datos abiertos gubernamentales en la
ciudadania, lo que implica actualizar la Guia de Datos Abiertos y potenciar el Portal de Datos
Abiertos del gobierno ecuatoriano, es importante socializar el conocimiento, demostrar las
ventajas que hay detras al abrir cada data, las empresas privadas pueden colaborar sin embargo lo
que piden es la comunicacién tener la visibilidad de los datos que sean transparentes.

Delegado de México dio como ejemplo: Incluir los temas en universidades como una materia que
tenga que ver con uso de datos, para que se potencie en el uso de los mismos, y los estudiantes ya
tengan el conocimiento de cdmo utilizar datos para fomentar en proyectos nuevos e innovadores.

Todos los usuarios sean capacitados, lo primero que se debe atacar es el desconocimiento, para
crear objetivos resultados para fortalecer el gobierno abierto, concienciacion de sélidos de
conocimientos, si no dominamos no podemos dar seguridad al ciudadano de los datos abiertos,

De las bases de datos, se sacan nuevos indicadores, haciendo ejercicios nuevos, sacando in situ,
con eso se puede sacar fuentes para predecir problemas como ambientales, fenédmenos naturales,
estar pendientes para que todos coordinen, que todas las instituciones se unan, pero que una
institucion lleva la batuta, indicando que se deba hacer para tener un conjunto de trabajo entre
instituciones.

Todos deberian utilizar la informacion del registro civil, debe unirse en la interoperabilidad,
adicionalmente la falta recursos, como laboratorios de desarrollo, con estos productos se generan
recursos, se necesita generar grandes proyectos de datos, poner como accién a la academia en
investigacion, poner énfasis entre la academia y empresa privada, haciendo esfuerzos para hacer



redes de investigacidn, dar ayudas y soporte tecnoldgico, con problemas de redes, dar ayuda en
otras instituciones.

Crear grupos promotores de datos abiertos, y se integren todas las capacidades, estas iniciativas
van como habilitador, saber de la demanda y la oferta para saber que se necesita de los datos para
qgue cumplan con el objetivo de utilizar los datos.

Toda la informacién sea interoperable para depurar las bases y sea un logro en las mesas de
dialogo con las instituciones, con esto se facilitara el cruce de la bases en todas las instituciones,
adicionalmente solo se tenga una base y se pueda hacer ejercicios de interoperabilidad.

El gobierno central tenga dialogo con las instituciones, para fomentar los cruces de informacién,
con un decreto, ley esto simplificaria el cambio, hacer seguimiento a las instituciones que no
cumplen con los reglamentos.

Promocionar que todo sea electrénico, tener aplicaciones que los ciudadanos tenga seguridad de
utilizarlo, ejemplo negocio de biometria de huella tener un solo ingreso para todos las plataformas
del estado. Ejemplo el Registro Unico de residencia, tener un lugar donde se actualice la
informacidn, datos demograficos, obligar que el estado pida actualizaciéon a los usuarios y que los
servidores publicos deben utilizar datos abiertos.

e  ¢Por qué es importante el portal de datos? ¢ Qué queremos del portal?

Es importante tener el portal de datos abiertos ya que es la herramienta de interface digital y
punto focal entre los productores y consumidores de datos. Estos portales aglutinan la
informacidn acerca de la apertura de datos publicos gubernamentales y concretamente albergan
los conjuntos de datos publicados, para ello es necesario que el estado aplique las politicas de
difusion en la utilizacidn de los datos abiertos.

Es una vision, en la toma de decisiones, el tener un portal es un recurso donde se puede obtener
datos, pero es necesario hacer una socializacion efectiva de los datos, todos los que utilizan los
datos.

Hacer campafias de difusidn en todos los espacios, proponer que todas las instituciones apliquen
como politica la difusidn de datos para crear cultura de datos, para que los usuarios lo utilicen en
temas de emprendimientos, como ejemplo las compaiiias de taxis, que tenia una aplicacién hace
un afo pero como no lo socializaron, nadie conocia esta aplicacién, con esto lo que se quiere es
gue es necesario la difusidon en los medios sobre los datos y la forma como utilizarlos definiendo
gue datos se puede abrir.

Es necesario crear una red de comunicacion, que todos promocionen los datos apuntando a un
portal central, tener lineamientos para apuntar a un portal, debe existir una unificacién para que
el usuario se encuentre cdmodo en saber que hay un solo sitio donde se pueda descargar toda la
informacidn, es necesario tener un portal unificado con todos los datos.



e  ¢Cudles deben ser los atributos del portal?

Unos de los tributos puede ser tener datos crudos, datos procesados para los no técnicos, datos
amigables, tener un video donde explique cémo procesar los datos, debe ser interactivo para los
usuarios que no son expertos en el procesamiento de los datos, los datos tienen que ser mas
desagregados, esto sirve para los desarrolladores académicos enfocado a la gente técnica.

Definir quién va estar en la cabeza de iniciativa, fortalecer las fuentes, actualizar los datos, el
portal debe ser interactivo para personas que no conocen de los procesamientos, proponer datos
orientados a la ciudadania.

Tener metadatos actualizados tener el contexto de saber que dato se utiliza, tener mapeado los
datos.

Tener un portal Unico y cada institucién carguen al portal Unico.

Cada institucion se debe hacerse responsable de los datos, capacitar a todas las instituciones para

que carguen los datos o direccionen al portal, la politica debe proponer y dotar capacidades
técnicas y recursos para poderlo hacer, el control de calidad lo debe hacer cada institucidn, en el

documento de la politica debe mencionar cuales datos son obligados a publicar.

Se debe trabajar en conjunto la informacién estadistica con la informacidn geografica, la parte
visual de la informacidn geografica es el mapa.

Facilitar los procesos homologados de informacién, tener un departamento donde se afinen los
datos esto garantiza que no se cambien aun si hay un cambio de gobierno.

Definir un proyecto que se pueda implementar que sea palpable que sea util.
e  ¢Qué acciones de mejora del portal de datos es necesario emprender?

Es necesario emprender la politica lo cual orienta a su implementacidn oficial, unas de las acciones
de mejora son los Metadatos tener el contexto de lo que se trata la data, tener informacion
mapeada, utilizar un solo portal donde estén todos los datos abiertos, que cada institucion debe
hacerse responsable de los datos a ser publicados, definir los procesos de difusidn, abrir canales
de comunicacién.

e  ¢Como hacerlo sostenible?

Estandarizar la informacidn, la calidad de la informacion es esencial, tener estandares de daos,
codigos.

Fortalecer el uso socializar la guia para que puedan hacer uso de los datos de que todos sepan que
se tiene el portal, incentivar el uso de datos abiertos para los andlisis de datos.

Estandarizar la informacion al dia, demostrar casos de éxito, tener informacion de calidad, tener
acuerdos de cooperacidon, que exista una pagina de éxito, tener una lista de datos poblicados,



hacer seguimiento a los datos procesados, tener una politica de meja constante de buenas
practicas el mismo portal debe estar actualizado, tener casos de éxito para referencia
internacionales.

Busca aliados internacionales de casos practicos, hacer ejercicios de los casos, hacer pilotos de
uso.

Disponibilizar informacién histdrica.

Prevencion de continuidad, para que contintien los procesos de abrir datos abiertos.



