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Tendencias actuales

Alarm clock

Sleep mohjtoring

Blood pressure testin,
8 jEstas usando un AdBlocker! Gracias a la publicidad, podemos ofrecereste

sitio de forma gratuita. ; Podria hacer una excepcion por nosotros? jMuchas
gracias!

Phone reminder i
Sedentary reminder
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¢ Quiéen tiene mas informacion?

GOVERNMENT &
PUBLIC SECTOR
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Proporcionar lineamientos a las entidades publicas,
para que informen en los canales electronicos que
disponen para interactuar con los usuarios, el
tratamiento que se da a los datos personales.

Presentar un conjunto de principios que deben
mantenerse al gestionar los datos personales, al interior
de las entidades publicas.

Concientizar a los usuarios acerca de coOmo estan
siendo usados sus datos personales en las entidades
publicas.

Entidades publicas: politicas internas
Usuarios: canales electronicos




Actores y responsabilidades e

Titular

Persona natural a quien se
refieren los datos

Gestor institucional Responsable

Oficial de seguridad Maxima autoridad

de la informacién

Encargados del tratamiento

funcionarios de las Unidades
poseedoras de informacion

Encargados del tratamiento

funcionarios de las Unidades
poseedoras de informacién
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t Politica para el tratamiento de datos personales
li de privacidad

Eni o5ta secchdn se cuserita oo informiascidn sodnes

Alcance

Datas gue se recokscta

Finabidad

Proceso para ejercer derechs de Acreso y Rectificadén

Matificaciones ouando existan camblos en b politica de privacidad

Usa de cookies

Mcdidas para precautelar ka seguridad de los dacos personakes

Base legal que sustenta el tratamiento de los cdatos - -

rminos y condiciones de uso
Alcance El uso de este portal o de cualquiera de sus componentes, implica la aceptacion expresa de los presentes Términos y condiciones de uso.
Esta politica idad lica a bodios kos < recolectados a través portal web firmadigi i . - . - . )
7 PR 8 FrIvacicnn s Apliee & Fanes 5 (Rlas persanais renlisiacas Srmes pana nen wa et El MINTEL dispone de este portal web para prestar informacion a los ciudadanos sobre la gestion gue lleva adelante relacionada con FirmaEC.
Datos que se recolecta
En este portal weeb se recoplla los sigulentes datos personales en linea: Respnns.ahilidad
- Comportamienio de naeegacion en la pagina.
- Dwtns de ubladdn desde donde se accede al sitio [cudad y paks). WMINTEL =olamente serd responsable del tratamiento y uso de los datos personales gue recabe en forma directa a través de este portal web. Mo asumimos la
= Sl=iBMa DRerathe y navegador utiizada. responsabilidad que pueda generar al usuario el use inadecuado o contrario a los fines de este canal electrénico.
= Disposkiso gue uilliza para acceder ol portal.
Finalidag Son obligaciones del usuario
Uiizamas |a informackin para mejorar o contenida, k usabildad yesperiencia del usuaria on este porcal weh. . . . .
Mo danar, inutilizar. modificar o deteriorar los canales electronices a los gue esta teniendo acceso, ni los contenides incerporados y almacenados en estos.

Process para ejercer derecho de Acceso y Rectificacidn Mo utilizar versiones de sistemas modificados con el fin de obtener accesos no autorizados a cualguier canal electronico, contenido yfo servicios ofrecidos a través de

SE reconoce 3 los thulares de datos personales o Acceso y Aectficacitn al tratamienta que se realice sobee sus BEIDE.

requerimierio segin sea requerkdo: Derecho de Accesa, o Derecho de Rectificacidn. i o i i i o .. i
Mo interferir ni interrumpir el acceso, funcionalidad y utilizacion de canales electronicos y redes conectados al mismo.
Debe lienar todas los campos requeridos en el formulario que se despliega, v finaimense presionar el bobdn <Acs

El Ministerio de Telecomunicacknes y de ka Sodedad de & Informadén anallza sl el pedide es procedente o noy o

Notficaciones cuando existan cambios en la politica de privacidad

El El Ministerio de Telecomunicacionss v de la Sociedad de la informacitn puede actuallzar sw Polftica ce Privacidad cuanda sea necesarka. 51 se reallzan camblos sustanclales, se realzard la notificacién mediante un awiso &n este
sirko web. Le recomendamios que resise periddicaments esta pigina para obtensr la informackin mds reciente sobire nuestra palitica de privacdad

Use de cookies
Este portal web wtiliza las cookies para mejorar la navegacién y la calldad del sici web.

Mo compartimas sus datos persanales. Cuando hace dic o interachla con un anuncio o banner, existe la posiblidad de gue ¢l propietaria de este recurso pueda colocar una cookie &n Su navegador con sus proplas condiclanes de
L=,

L para prec la seg d de los datos personales

Uelizamas el protocolo HTTPS para brindar seguridad en ol uso de este canal ekectrinica.

Maneja los riesgos utilizantdo ef Esquema Gubernamental de Seguridad de la informackin EGSL




Instrumentos técnicos

Publicacion en portales homologados
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iQue es FirmaEC? Manual de usuario Normativa Informacién para Informacion para
Ciudadanos servidores publicos Es AHORA
1 Informativo Enlaces rapidos Temas Importantes

En cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo No. 012-2019, emitido por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion,

comunicamos nuestra politica para el tratamiento de datos personales. Para continuar navegando en este sitio debe aceptar los términos de la misma

Politica para el tratamiento de datos personales

SOLICITUD ANONIMA DE QUEJAS

Ingrese todos los datos que se piden a continuacién para enviar su solicitud

W  Loscampos indicados con "*" son obligatorios.

Datos de Entidad

Entidad: * | AGENCIADE REGULACION 'Y CONTROL POSTAL =

Datos Generales de la Solicitud

ne una opcion

Senicio Institucional:  * S

o . Seleccione una n
Provincia:

Otros
Cantén:  *
Proteccion de datos personales — Acceso

.
Cludad Proteccion de datos personales — Rectificacidn

Resolucidn de los reclamos y quejas sobre el senvicio postal

Solicitud de acceso a la Informacidn

Ubicacidn de la Agencia o Unidad:
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Emision de la Guia

Componente tecnologico
Paraweb

Publicacion politica para
tratamiento de
Datos personales
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Opciones datos personales
Contacto ciudadano
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