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ACUERDO No. 020-2020

EL MINISTRO DE TELECOMUNICACIONES
Y DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACIÓN

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 1 del artículo 154 de la Constitución de la República confiere a las ministras y
ministros de Estado,  además de las atribuciones  establecidas  en la  ley,  la rectoría de las políticas
públicas  del  área  a  su  cargo,  así  como  la  facultad  de  expedir  los  acuerdos  y  resoluciones
administrativas que requiera su gestión;

Que, el artículo 226 de la Constitución de la República establece que “Las instituciones del Estado,
sus organismos,  dependencias,  las servidoras o servidores públicos  y  las personas que actúen en
virtud  de  una  potestad  estatal  ejercerán  solamente  las  competencias  y  facultades  que  les  sean
atribuidas en la Constitución y la ley. Tendrán el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de
sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitución”;

Que,  el artículo 227 de la Constitución de la República establece que:  "La Administración Pública
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquía,  desconcentración,  descentralización,  coordinación,  participación,  planificación,
transparencia y evaluación";

Que, el primer inciso del artículo 233 de la Constitución de la República dispone: "Ninguna servidora
ni servidor público estará exento de responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio de sus
funciones, o por sus omisiones, y serán responsables administrativa, civil y penalmente por el manejo
y administración de fondos, bienes o recursos públicos (…)";

Que, el artículo 57 de la Ley Orgánica del Servicio Público determina que “El Ministerio del Trabajo
aprobará la creación de puestos a solicitud de la máxima autoridad de las instituciones del sector
público determinadas en el artículo 3 de esta ley, a la cual se deberá adjuntar el informe de las unidades
de administración de talento humano, previo el dictamen favorable del Ministerio de Finanzas en los
casos en que se afecte la masa salarial o no se cuente con los recursos necesarios (…)”

Que,  el  artículo 60 de  la  Ley ibídem determina que:  “De la supresión de puestos.-  El  proceso  de
supresión  de  puestos  procederá  de  acuerdo  a  razones  técnicas,  funcionales  y  económicas  de  los
organismos y dependencias estatales. Se realizará con la intervención de los Ministerios del Trabajo, de
Economía y Finanzas; y, la institución o entidad objeto de la supresión de puestos, para las entidades
del Gobierno Central”;

Que,  el literal c) del artículo 132 de la Ley ibídem establece como competencia del Ministerio de
Economía y Finanzas:  “Emitir  el  dictamen presupuestario correspondiente,  posterior  al  estudio y
análisis  del  Ministerio  del  Trabajo  relacionados  con  gastos  de  personal  de  las  instituciones  del
Estado, en los casos establecidos en la presente ley”;

Que, el artículo 74 del Código Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas, publicado en Registro
Oficial Suplemento 306 de 22 de octubre de 2010, hace referencia a los deberes y atribuciones del ente
rector del Sistema Nacional de Finanzas Públicas (SINFIP) y en su numeral 15 determina que deberá:
"Dictaminar en forma previa, obligatoria y vinculante sobre todo proyecto de ley, decreto, acuerdo,
resolución, o cualquier otro instrumento legal o administrativo que tenga impacto en los recursos
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públicos  o  que  genere  obligaciones  no  contempladas  en  los  presupuestos  del  Sector  Público  no
Financiero, exceptuando a los Gobiernos Autónomos Descentralizado (...)"

Que,  el  artículo 179 del  Código ibídem determina que: “La máxima autoridad de cada entidad y
organismo  público  y  los  funcionarios  y  servidores  encargados  del  manejo  presupuestario,  serán
responsables por la gestión y cumplimiento de los objetivos y metas, así como de observar
estrictamente  las  asignaciones  aprobadas,  aplicando  las  disposiciones  contenidas  en  el  presente
código y las normas técnicas”;

Que, el Código Orgánico Administrativo señala: "Art. 11.- Principio de planificación.- Las
actuaciones administrativas se llevan a cabo sobre la base de la definición de objetivos, ordenación de
recursos, determinación de métodos y mecanismos de organización";

Que,  el  numeral  1  del  artículo 69 del  Código Orgánico Administrativo establece que los  órganos
administrativos pueden delegar el ejercicio de sus competencias, incluida la de gestión, a:  “1. Otros
órganos o entidades de la misma administración pública, jerárquicamente dependientes”;

Que, el artículo 70 del Código Orgánico Administrativo establece que la delegación contendrá: “1. La
especificación del delegado. 2. La especificación del órgano delegante y la atribución para delegar
dicha competencia. 3. Las competencias que son objeto de delegación o los actos que el delegado debe
ejercer para el cumplimiento de las mismas. 4. El plazo o condición, cuando sean necesarios. 5. El
acto del que conste la delegación expresará además lugar, fecha y número. 6. Las decisiones que
pueden adoptarse por delegación. La delegación de competencias y su revocación se publicarán por el
órgano delegante, a través de los medios de difusión institucional”;

Que, el artículo 71 del Código Orgánico Administrativo dispone que son efectos de la delegación: “1.
Las decisiones delegadas se consideran adoptadas por el delegante. 2. La responsabilidad por las
decisiones adoptadas por el delegado o el delegante, según corresponda”;

Que, el numeral 2 del artículo 72 del Código Orgánico Administrativo determina que no puede ser
objeto de delegación: “2. Las competencias que, a su vez se ejerzan por delegación, salvo autorización
expresa del órgano titular de la competencia”;

Que, conforme consta en el artículo 73 del Código Orgánico Administrativo la delegación se extingue
por “1. Revocación. 2. El cumplimiento del plazo o de la condición. El cambio de titular del órgano
delegante o delegado no extingue la delegación de la competencia, pero obliga, al titular que
permanece en el cargo, a informar al nuevo titular dentro los tres días siguientes a la posesión de su
cargo, bajo prevenciones de responsabilidad administrativa, las competencias que ha ejercido por
delegación y las actuaciones realizadas en virtud de la misma. En los casos de ausencia temporal del
titular del órgano competente, el ejercicio de funciones, por quien asuma la titularidad por suplencia,
comprende las competencias que le hayan sido delegadas”;

Que, el último inciso del artículo 112 del Reglamento General a la Ley Orgánica del Servicio Público
establece: “El Ministerio del Trabajo, es el ente rector en materia de elaboración y aprobación de
matriz  de competencias, modelo de gestión, diseño, rediseño e implementación de estructuras
organizacionales y aprobación de estatutos orgánicos en las entidades de la Administración Pública
Central, Institucional y que dependen de la Función Ejecutiva”;

Que,  de  conformidad  con  lo  dispuesto  en  el  artículo  17  del  Estatuto  del  Régimen  Jurídico  y
Administrativo de la Función Ejecutiva los Ministros de Estado son competentes para el despacho de



todos los asuntos inherentes a sus ministerios sin necesidad de autorización alguna del Presidente de la
República, salvo los casos expresamente señalados en leyes especiales;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 8, publicado en el Registro Oficial No. 10 de 24 de agosto de
2009, el Presidente de la República creó el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Información;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 784, de 04 de junio de 2019, el Presidente de la República del
Ecuador designó al licenciado Andrés Michelena Ayala como Ministro de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Información;

Que, el Ministerio de Economía y Finanzas mediante Oficio Nro. MEF-VGF-2020-0525-O, de 15 de
junio de 2020, de conformidad con la competencia que le otorga el artículo 74, numeral 15, del Código
Orgánico de Planificación y Finanzas Públicas, y las competencias establecidas en los artículos 132,
literal c) de la Ley Orgánica del Servicio Público y 291, literal b) de su Reglamento General emitió el
dictamen presupuestario  favorable  al  proyecto  de  Resolución  para  la  creación  de  un  (01)  puesto,
supresión de cinco (05) puestos y cambio de denominación de trece (13) puestos, todos comprendidos
en  el  Nivel  Jerárquico  Superior  del  Ministerio  de  Telecomunicaciones  y  de  la  Sociedad  de  la
Información;

Que,  mediante  Resolución No. MDT-VSP-2020-037,  de 17 de junio de 2020,  el  Viceministro del
Servicio Público (e) del Ministerio del Trabajo, resolvió aprobar la creación de un puesto, cambio de
denominación de trece puestos, y supresión de cinco puestos del Nivel Jerárquico Superior para el
Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Información.

Que,  el artículo 4 de la Resolución No. MDT-VSP-2020-037, de 17 de junio de 2020, dispone:  “La
Unidad de Administración del Talento Humano del Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad
de  la  Información,  o  quien  haga  sus  veces,  ejecutará  los  actos  administrativos  pertinentes  para
operativizar la presente Resolución, acorde a las disposiciones establecidas en la Ley Orgánica del
Servicio Público, su Reglamento General y la normativa vigente para el efecto”.

Que,  con  oficio  No.  MDT-VSP-2020-0411,  de  17  de  junio  de  2020,  dirigido  al  Ministro  de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Información, el Viceministro del Servicio Público (e)
señaló: “(…) esta cartera de Estado en el ámbito de sus competencias, APRUEBA EL REDISEÑO DE
LA  ESTRUCTURA  ORGANIZACIONAL  PROVISIONAL  Y  A  LA  RESOLUCIÓN  PARA  LA
CREACIÓN DE UN (01) PUESTO, CAMBIO DE DENOMINACIÓN DE TRECE (13) PUESTOS, Y
SUPRESIÓN DE CINCO (05) PUESTOS, TODOS DEL NIVEL JERÁRQUICO SUPERIOR DEL
MINISTERIO DE TELECOMUNICACIONES Y SOCIEDAD DE LA INFORMACIÓN (MINTEL)
(…)”;

Que,  con la  aprobación  del  rediseño de  la  Estructura  Organización  Provisional  del  Ministerio  de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Información (MINTEL), es necesario que se modifiquen las
denominaciones de las áreas a las que se les delegó atribuciones, así como el control, seguimiento,
evaluación y ejecución de Acuerdos Ministeriales, amparados en la nueva estructura para que guarden
armonía jurídica con los cuerpos normativos emitidos por esta Cartera de Estado.

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el artículo 154 numeral 1 de la Constitución de la
República y artículo 17 del Estatuto del Régimen Jurídico y Administrativo de la Función Ejecutiva;



ACUERDA:

Artículo 1.- Disponer que en todos los Acuerdos Ministeriales y documentos en donde se establezcan y
mencionen a las áreas del MINTEL se lean de la siguiente manera:

En donde se mencione: Se entenderá y leerá:

Subsecretaría de Telecomunicaciones
y

Tecnologías de la Información y Comunicación

Subsecretaría de Telecomunicaciones y 
Asuntos
Postales.

Subsecretaría de Asuntos Postales y Registro 
Civil

Subsecretaría de Telecomunicaciones y 
Asuntos Postales
(En temas concernientes a Asuntos Postales)

Subsecretaría de Asuntos Postales y Registro 
Civil

Subsecretaría de Gobierno Electrónico y 
Registro Civil
(En temas concernientes a Registro Civil)

Subsecretaría de Estado- Gobierno Electrónico Subsecretaría de Gobierno Electrónico y 
Registro Civil

Subsecretaría de Inclusión Digital
Subsecretaría de Fomento de la Sociedad de la 
Información y Economía DigitalSubsecretaría de Fomento de la Sociedad de la

Información y Gobierno en Línea
Dirección de Políticas de Empresas

de Telecomunicaciones y
Tecnologías de la

Información y Comunicación

Dirección de Políticas de Telecomunicaciones y
Asuntos Postales

Dirección de Políticas de Asuntos Postales y 
Registro Civil

Dirección de Políticas de Telecomunicaciones y
Asuntos Postales
(En temas concernientes a Asuntos Postales)

Dirección de Supervisión y Evaluación de 
Empresas Postales y Registro Civil

Dirección  de  Supervisión  y  Evaluación  de
Empresas  de  Telecomunicaciones  y  Asuntos
Postales
(En temas concernientes a Asuntos Postales)

Dirección de Supervisión y Evaluación de
Empresas de Telecomunicaciones
Dirección de Políticas de Asuntos Postales y
Registro Civil

Dirección de Simplificación de Trámites y 
Registro Civil
(En temas concernientes a Registro Civil)Dirección de Supervisión y Evaluación de 

Empresas Postales y Registro Civil
Dirección de Gobernanza Electrónica Dirección de Simplificación de Trámites y 

Registro Civil
Dirección de Interoperabilidad, Seguridad de la 
Información e Infraestructura

Dirección de Infraestructura e Interoperabilidad

Dirección de Alistamiento Digital Dirección de Cultura Digital
Dirección de Acceso Universal
Dirección de Infraestructura Gubernamental y
Normativa Técnica

Dirección de Fomento de la Economía Digital y
Servicios de la Sociedad de la Información

Dirección de Fomento de la Industria y 
Servicios para la Sociedad de la Información

Dirección de Fomento de
Tecnologías Emergentes

Coordinación General de Planificación Dirección de Planificación, Servicios, Procesos,
Calidad y Gestión del CambioDirección de Planificación e Inversión

Dirección de Procesos



Dirección de Proyectos
Direcció
n 
Evaluaci
ón

d
e

Proyectos,

Seguimiento

y
Direcció
n 
Evaluaci
ón

d
e

Informació
n,

Seguimient
o

y

Dirección de Gestión Tecnológica Unidad de Gestión Tecnológica

Artículo  2.-  Los  funcionarios  que  con  el  nuevo  rediseño  de  la  estructura  provisional  asuman
competencias, atribuciones y delegaciones, serán responsables de las acciones adoptadas en el ejercicio
de sus funciones, las cuales deberán ser informadas al Ministro de Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Información.

Disposición  Transitoria  Única.-  El  presente  acuerdo  estará  vigente  hasta  que  se  implemente  la
estructura definitiva del Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Información.

El presente Acuerdo Ministerial entrará en vigor a partir de su suscripción, sin perjuicio de su
publicación en el Registro Oficial.

Dado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, al 02 de julio de 2020.

Lcdo. Andrés Michelena
MINISTRO DE TELECOMUNICACIONES Y DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACIÓN

JD/GE/CP
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