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AUTORIZACIÓN DE CRITICIDAD PARA LA  ADQUISICIÓN DE 

SOFTWARE Y SERVICIOS RELACIONADOS

Norma técnica para evaluación de viabilidad técnica de proyectos

PRELACIÓN 1

Software de código fuente abierto que incluya servicios de desarrollo

de código fuente, parametrización o implementación de un

importante componente de valor agregado ecuatoriano.

PRELACIÓN 2
Software en cualquier modalidad que incluya servicios con un

componente mayoritario de valor agregado ecuatoriano

PRELACIÓN 3
Software de código abierto sin componente

mayoritario ecuatoriano

PRELACIÓN 4
Software internacional por intermedio de

proveedores nacionales

PRELACIÓN 5
Software internacional por intermedio

de proveedores extranjeros.

Código Orgánico de la Economía Social de los Conocimientos Creatividad, e Innovación
Artículo 148
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SOFTWARE Y SERVICIOS RELACIONADOS

Norma técnica para evaluación de viabilidad técnica de proyectos

Prelación 1

Formulario en línea. 

Prelación 2

Formulario en línea. 

Prelación 3,4,5

Justificar Criticidad 
de Software

https://cti.gobiernoelect
ronico.gob.ec/

CTI

www.gob.ecwww.gob.ec

¿Dónde?

¿Casos?

http://www.gob.ec/
http://www.gob.ec/
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Norma técnica para evaluación de viabilidad técnica de proyectos

Licencias de uso

Licencias

Suscripciones

Soporte

Mantenimiento

Tipos de proyectos 

que requieren la 

justificación de 

criticidad de 

software

Presupuesto > ínfima 
cuantía sin considerar 

impuestos

Prelación 3,4

Prelación 5

Deben solicitar la 
autorización de criticidad 

a MINTEL cualquier 
monto
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SOFTWARE Y SERVICIOS RELACIONADOS

Norma técnica para evaluación de viabilidad técnica de proyectos

No es software empaquetado o 
licenciamiento

No se implementa en la 
infraestructura

No tiene integración con otro 
sistema

Exclusión de 

proyectos de 

Software para 

Justificar Criticidad

Adquisición de 
suscripción de fuentes de 

consulta en la web
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Norma técnica para evaluación de viabilidad técnica de proyectos

Prelación 1

Formulario en línea 

Prelación 2

Formulario en línea 

Prelación 3

Justificar Criticidad 
de Software

• Firma EC.
• Quipux
• Siscrieg
• Red Hat (Soporte 

proveedor nacional)
• RP Nacional

• Open Project.
• Guacamole.
• PostgreSQL
• RP Nacional

Prelación 4

Justificar Criticidad 
de Software

Prelación 5

Justificar Criticidad 
de Software

CTICTI CTI

• Alfresco
• Red Hat (Renovación 

de Suscripciones 
proveedor 
internacional)

• Arcgis
• Oracle
• Vmware
• Windows
• Office

• Pure Connect.

P R O C E S O S     S I M P L I F I C A D O S
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Norma técnica para evaluación de viabilidad técnica de proyectos

Adquisiciones

Perfil del proyecto

Especificaciones 
técnicas o términos de 

referencia

Cuadro de 
componentes

Informe de Criticidad 
de Software
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SOFTWARE Y SERVICIOS RELACIONADOS

Norma técnica para evaluación de viabilidad técnica de proyectos

Renovaciones

Perfil del proyecto

Informe de evaluación de 
factibilidad de migración

Cuadro de 
componentes

Copia del contrato previo
Detalle de lo adquirido antes
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Norma técnica para evaluación de viabilidad técnica de proyectos

7 días

Envío de 
Observaciones

MINTEL

15 días

Subsanar
Observaciones

INSTITUCIÓN

Evaluación de 
Documentación

MINTEL

10 díasREQUIERE ACLARACIONES

DOCUMENTACIÓN COMPLETA Y 

CORRECTA CON FIRMA 

ELECTRÓNICA 
8 días

Emisión de viabilidad técnica / Documento de negación de la autorización



ASPECTOS IMPORTANTES

❖ Pasos para ingresar al curso: 

1.- ingresar a https://cap.gobiernoelectronico.gob.ec
2.- Seleccionar la Opción "Nueva Cuenta“
3.- Registrar todos los campos obligatorios y seleccionar la opción " 
Crear Cuenta“
4.- Una vez creada la cuenta podrá acceder con el usuario y 
contraseña creada
5.- Al acceder deberá seleccionar la opción “Inicio del Sitio” ubicado al 
lado izquierdo del menú
6.- Esta opción desplegara todos los cursos disponibles, deberá dar un 
click en el botón de acceso 
7.- Seleccionar la opción automatriculación y estará listo para dar 
inicio al curso. (concluido el mismo se emite el certificado de 
aprobación)

Curso de Capacitación

https://cap.gobiernoelectronico.gob.ec/


ASPECTOS IMPORTANTES

❖ Proceso simplificado: 
❖ Software o servicios relacionados prelación 1 (formulario 

autodeclativo en línea)
❖ Software  o servicios relacionados prelación 2 (formulario 

autodeclativo en línea)
❖ Reducido requisitos para el resto de prelaciones

❖ Tiempo
❖Tiempos de respuesta también se han reducido.

❖ Presupuesto
❖Presupuesto superior a ínfima cuantía se debe presentar al MINTEL

( a excepción de prelación 5)
❖ Curso de capacitación con auto matriculación

Adquisición de software y servicios relacionados



GRACIAS

Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la 
Información.


