










Microsoft y su compromiso con la Cyberseguridad

24 x 7
3500 personas dedicadas a monitorear riesgos en las plataformas de nube

1 billón 

de dólares anuales de inversión en seguridad. I&D

20 billones 

de dólares de inversión en seguridad los próximos 5 años

30B
amenazas de correo 

electrónico 

interceptadas en 2020

31B
Ataques interceptados y 

frustrados por 

autenticación en 2020

1T
eventos 

monitoreados 

diariamente

Colaboración con institucioners gubernamentales y de control 

para definir criterios de uso ético de la tecnología



Resultados del 6to estudio anual 

“Civismo, seguridad e interacción en línea – 2022”

• 22 países de 5 regiones a nivel mundial.

• Adolescentes de 13 a 17 años y adultos de 18 a 74 años

• Estudio sobre su exposición a 21 riesgos en línea en cuatro categorías:

Reputacional: publicación de información personal privada y daño a la reputación 

personal o profesional.

Conductual: Como las personas son tratadas en sus interacciones:  sufrir maltrato; 

experimentar trolling, acoso en línea o intimidación; discursos de odio y agresiones.

Intrusivo: ser objeto de contacto no deseado, exposición a reclutamiento/contenido 

extremista o ser víctima de engaños, estafas o fraude.

Sexual: enviar o recibir mensajes de connotación sexual no deseados, recibir atención 

sexual no deseada y ser víctima de sextorsión o pornografía sin consentimiento (también 

conocida como “pornografía de venganza”)



Índice de Civismo Digital (ICD) 

65% ICD global | 70% ICD Latam
La mejor desde que la encuesta inició en el 2016 (+2) respecto al año anterior.

Percepciones menos positivas
percepciones sobre el ICD durante la pandemia (-8%). Causa principal fatiga por COVID  

+ Mujeres Adolescentes
Con interacciones negativas. Deterioro del 3%.  56% de interacciones desagradables 

Riesgos para Latam
Contacto no deseado 37% , fraude y estafas 35% y alusiones sexuales no deseadas 32%



Índice de Civismo Digital (ICD)

9 de cada 10
Cree que es necesario educar mejor acerca de cómo optimizar la seguridad del mundo digital

75% personas creen
Que el civismo digital mejoraría si las empresas de redes sociales moderarían las interacciones nocivas.

Microsoft propociona
Acceso a recursos y herramientas de seguridad en línea. 

Queremos ayudar a nuestros usuarios y 

sus familias a tomar decisiones seguras.



Medidas esenciales de seguridad digital

Creamos este contenido con toda la información necesaria para que nuestros menores
aprendan a tomar el control de su privacidad y seguridad en internet. ¡Aprendamos a
ser buenos ciudadanos digitales!

CONTENIDO:

• PROTEGE TU INFORMACIÓN

• CONCIENTIZACIÓN: SEGURIDAD EN INTERNET

• AMENAZAS Y SUS TIPOS

• BUENAS PRÁCTICAS EN INTERNET

• CIVISMO DIGITAL



Reto de Civismo Digital

4 acuerdos para la mejor y más segura experiencia en internet

Palabra Clave: Empatía

Vive la regla dorada. Trata a los demás como quieres que te traten a ti

Palabra Clave: Respeto

Respeta las diferencias. 

Palabra Clave: Resiliencia

Toma el control y transforma en oportunidades

Palabra Clave: Valentía

Defiéndete a ti mismo y a los demás




